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OMZET, KENNIS EN
RENDEMENT IN DE WINKELS

“Vier jaar geleden stonden we
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voor een geweldige uitdaging:
de kennis en vaardigheden van

laten

gelijk

medewerkers
lopen met het groeiende aanbod van

onze

steeds nieuwere en meer innovatieve
producten. We zijn gestart met het in kaart
brengen van de opleidingsbehoeften en het
benoemen van de verschillende niveaus. Dit
fundament was nodig om het juiste aanbod

Een van

de meest positieve resultaten van ons Staples

van opleidingen samen te stellen.

Leerplein is dat onze medewerkers per maand
drieduizend studie-uren besteden aan het Leerplein.

zelf verantwoordelijk
voor de content van de producttrainingen.

Onze toeleveranciers zijn

De

volgende uitdaging is om alle winkels op een gelijk

kennisniveau te krijgen. We zijn op de goede weg.

W

ROB DE WAAL

uitgeroepen tot het meest innovatieve project binnen

begin dit jaar ontvingen: het Staples Leerplein is
" Staples wereldwijd.”

Dat blijkt ook uit de ‘Guiding the Way Award’ die we

®

TRAININGSMANAGER STAPLES




een

1 PLATFORM,
1001 MOGELIJKHEDEN

De kracht van PAT Learning

Solutions

mix

ondersteund
innovatieve, internetgestuurde leeromgeving

met 1001 mogelijkheden en functies. Als uw
organisatie kiest voor e-learning, kunt u vanaf
het allereerste moment rekenen op deskundige
ondersteuning van ervaren, didactische adviseurs. U kunt
eerst droog oefenen met leertrajecten, voordat u officieel
online gaat. Met PAT Media bieden we u zonodig professionele

ondersteuning bij het vormgeven van uw multimediale content.
Leren wordt immers nog leuker en inspirerender met kwalitatief

hoogwaardige film- en geluidsfragmenten. En we stimuleren u om

unieke

de
werkvormen,

in

schuilt

didactische

van

PulseWeb,

door

van uw organisatie overschrijden. ZorgSucces is daar

een sprekend voorbeeld van. Zorginstellingen wisselen

onderling gratis content uit om zo de investering in

e-learning zo laag mogelijk te houden.

PRODUCTEN

kennis en content uit te wisselen met leernetwerken die de grenzen
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